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REKLAMACNY FORMULAR

Vyplnenim a odoslanim tohto formuldra uplatiujete reklamaciu v zmysle § 622 Obcianskeho zakonnika.

KOMU: SAGA TRADE s.r.0., ICO: 52 918 700, e-mail: info@furrify.eu, www.furrify.eu

1. UDAJE KUPUJUCEHO

Meno a priezvisko:
Adresa:

Telefén:

E-mail:

2. UDAJE O NAKUPE
Cislo objednavky:
Datum objednania:

Datum prevzatia tovaru:

3. REKLAMOVANY TOVAR

Nazov tovaru:
Kod / variant:
Pocet kusov:

Kupna cena (€):

4. POPIS VADY

Kedy bola vada zistena
(datum):

Ako sa vada prejavuje (presny popis):

Sposob pouzivania tovaru pred zistenim vady:
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5. POZADOVANY SPOSOB VYBAVENIA REKLAMACIE

(zaskrtnite jednu z moznosti)

Oprava vady — bezplatné odstranenie vady

Vymena tovaru — za novy kus rovnakého druhu

OO g

Primerana zlava z klpnej ceny

] Odstlpenie od zmluvy s vratenim kdpnej ceny

6. UDAJE PRE VRATENIE PLATBY (pri odstupeni alebo zlave)
IBAN:

Majitel uctu:

7. PRILOHY K REKLAMACII
(zaSkrtnite, ktoré dokumenty/dbékazy prikladate)

O Doklad o kupe (faktlra / Gcet)
Fotografie vady tovaru

L]
O Reklamovany tovar (pri zasielani postou)
Il

Iné:

Vyhlasujem, ze: Gdaje v tomto formulari su pravdivé a Uplné, s tovarom som zaobchadzal v sidlade s
navodom a Ucelom pouzitia, obozndmil som sa s Reklamacnym poriadkom (furrify.eu/reklamacny-poriadok)
a beriem na vedomie, Ze predavajuci je povinny vybavit reklamaciu najneskér do 30 dni.

Datum: Podpis kupujuceho:

Ako podat reklamaciu: Vyplneny formular zaslite e-mailom na info@furrify.eu spolu s fotografiami vady, alebo postou na
adresu sidla spolo¢nosti spolu s reklamovanym tovarom. Predavajici Vam zasle pisomné potvrdenie o prijati. Reklamacia
bude vybavena najneskér do 30 dni. Zasielky na dobierku neprijimame.
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